Ubytovaci poriadok

V zariadeni moze byt ubytovany len host, ktory sa riadne prihlasil, t.j. predlozi
ihned’ po prichode svoj platny doklad totoZnosti.

Prevadzkovatel mbze vo vynimocnych pripadoch poniknut’ hostovi iné, nez
dohodnuté ubytovanie, pokial’ sa podstatne neliSi od potvrdenej objednavky.

V den prichodu je ubytovanie mozné od 14.00 hod. Ubytovanie si host' musi
dohodnut’ s prevadzkovatel'om zariadenia osobne, telefonicky alebo e-mailom.

Ak host' dodatotne pocas pobytu poZziada o predizenie pobytu, mdze mu
prevadzkovatel’ ponuknut’ aj ind izbu nez tq, v ktorej bol pdvodne ubytovany.

Prevadzkovatel nezodpovedd za pripadné nezhody alebo konflikty medzi
hostami, avsak v rozsahu zakonnych moznosti urobi nevyhnutné opatrenia na
zabezpecenie poriadku v ubytovacich a odbytovych priestoroch.

V den odchodu je host' povinny opustit’ zariadenie do 10.00 hod., ak nie je
dohodnuté inak.

Za ubytovanie a poskytnuté sluzby je host’ povinny uhradit’ cenu v sulade s
platnym cennikom, pripadne cenu vopred pisomne dohodnutd. Ucet uhradi v
hotovosti.

Host' sa nesmie na izbe, ani v inych priestoroch objektu hlu¢ne zabavat, hlasno
pocuvat’ rozhlasovy a televizny program. V ¢ase od 22.00 do 6.00 hod. je host’
povinny dodrZiavat’ nocny pokoj.

Host' nesmie bez suhlasu prevadzkovatela zariadenia prevadzat zmeny na
zariadeni, robit’ zasahy do elektrickej Ci inej instalacie.

V objekte a zvlast' na izbe, nie je hostom dovolené pouzivat’ vlastné elektrické
spotrebie. Toto nariadenie sa netyka elektrickych spotrebicov slUziacich na
osobnu hygienu hosta (holiaci strojcek, masazny strojcek, susi¢ vlasov a pod.)
Inak host’ zodpoveda za vSetku Skodu, ktora tymto vznikne.

Na izbach a v celom objekte plati prisny zakaz fajcenia.

Fajcenie je dovolené len na miestach na to urcenych.

Z bezpecnostnych dovodov nie je povolené ponechat’ deti bez dozoru dospelych
v izbe a ostatnych priestoroch zariadenia. Pri vzniku Grazu alebo inych
nepredvidanych okolnosti zodpoveda za dieta osoba, s ktorou je dieta prihlasené
na pobyt.



St'aznosti hosti, reklamacie a pripadné navrhy na zlepSenie prevadzky zriadenia
prijima prevadzkovatel'

Postel'nu bielizen, uteraky a osusky nevymiefname denne, slUzia na celotyzdenny
pobyt, taktiez je zakazané ich vynasanie na zahradu alebo na kupalisko.

Pred odchodom z izby je ubytovana osoba povinna uzavriet’ vodovodné batérie,
zhasnut' svetla v izbe a kupel'ni a uzamknit' dvere do izby.

Host ma pravo vyuzivat' vSetky zariadenia prenajatej izby a spolocenskych
miestnosti. Za Skody sposobené na majetku prevadzkovatela zodpoveda host’
podla platnych predpisov.

Hostia sU opravneni ubytovat’ sa v ubytovacom =zariadeni aj s domacim
zvieratom po predchadzajlcej konzultacii s prevadzkovatel'om. Host' je povinny
toto domace zviera drzat’ na izbe v prepravnej klietke. Host' je povinny nahradit’
vSetku Skodu na majetku ubytovacieho zariadenia, ktoru zviera spdsobi.

Host' ma pravo parkovat’ na parkovisku v areadli ubytovacieho zariadenia, ktoré je
uzavreté, ale nie je strazené.

Staznosti, pripadné navrhy na zlepSenie ubytovania a kvality poskytovanych
sluzieb prijima prevadzkovatel zariadenia.



